Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union




MODUL 3

THEMA 3.5.3: Faktoren, die die Schwierigkeit einer Aufgabe
beeinflussen

Bei der Erstellung von Unterrichtsplanen, Aktivitdten und dem gesamten Lehrplan ist
eines der wichtigsten Elemente, das Sie berlcksichtigen missen, das Sprachniveau
Ihrer Schiler und das Sprachniveau, das in Ihrem Unterricht erreicht werden soll.
Wenn eine Aufgabe zu leicht ist, ist sie fur die Schiler nicht herausfordernd genug,
um ihnen effektiv neues Wissen zu vermitteln, wahrend andererseits eine zu
schwierige Aufgabe die Schuiler demotivieren kann und sie dazu bringt, sich darauf zu
konzentrieren, die Antwort "richtig" zu bekommen, anstatt sich auf den Lernprozess
zu konzentrieren.!

Die Lernschwierigkeit kann auf einen bestimmten padagogischen Zweck abgestimmt
werden: Die Aufgaben kénnen so gestaltet werden, dass sie dem Leistungsstand der
Lernenden entsprechen. Es gibt verschiedene Moglichkeiten, die Schwierigkeit einer
Aufgabe zu "messen", aber hier werden wir uns auf eine konzentrieren, die es
ermdglicht, eine Aktivitat auf der Grundlage der folgenden Kriterien anzupassen

e Sprache, die zur Bewaltigung der Aufgabe erforderlich ist (sprachliche
Komplexitat)

e Denkfahigkeiten, die die Schiler benétigen, um die Aufgabe zu I6sen (kognitive
Komplexitat)

e Bedingungen, unter denen die Aufgabe gelést werden muss (kommunikativer
Stress)?

Wir haben uns fir diesen Rahmen entschieden, da er deutlich zeigt, welche
Komponenten angepasst werden kbnnen, um das Niveau der Aufgabe zu verandern,
so dass die Lehrkraft je nach Lernenden verschiedene Optionen hat.

Durch die Anderung einer/einer/aller der unten aufgefiihrten Komponenten kann die
Lehrkraft den Schwierigkeitsgrad der gegebenen Aufgabe anpassen.

PRASENTATION: (Sprachliche Komplexitat) Die verwendete Sprache kann einfache
oder komplexe grammatikalische Strukturen erfordern, Vokabeln, die in der
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Alltagssprache haufiger vorkommen, oder solche, die nicht haufig verwendet werden
(z. B. wird das Wort "Vokabular" haufiger verwendet als das Wort "Lexik", obwohl es
sich um Synonyme handelt). Die Verwendung mehrerer Synonyme, Umschreibungen
und Beispiele (Redundanz) kann einen Text verstandlicher und zugéanglicher
machen.?

Sie kbénnen |hre Lernenden zum Beispiel ein kurzes Video Uber das
Gesundheitssystem des Landes X ansehen lassen und sie bitten, ihnrem Partner zu
erklaren, wie das System funktioniert. Wenn Sie ein kurzes, einfaches Video mit
allgemeinen Informationen und Alltagssprache wéahlen, wird die Aufgabe leichter.
Wenn Sie diese Aufgabe jedoch mit fortgeschritteneren Lernenden durchfiihren
moéchten, kdénnen Sie sie bitten, nach Informationen Uber ein bestimmtes
Gesundheitsproblem und dessen Behandlung in Land X zu suchen, was einen
gezielteren, themenbezogenen Wortschatz erfordert, der fur dieses spezielle
Gesundheitsproblem relevant ist. AuBerdem kénnen Sie die Lernenden bitten, in
Zweiergruppen zu arbeiten und zu vergleichen, wie dasselbe Problem in Land X und
in Land Z gehandhabt wird, anstatt einfach nur zu erklaren, wie die Situation ist. Dies
erfordert mehr Interaktion zwischen den Lernenden, die Suche nach neuem Wissen
und die Analyse vorhandener Informationen, anstatt sie einfach zu wiederholen.

(Kognitive Komplexitat) Je nach Hintergrund und Erfahrung der Lernenden sind ihnen
bestimmte Themen, Genres und Aufgaben vertrauter als andere.

Vertrautheit mit dem Thema

Die Vertrautheit mit dem Thema und seine Vorhersehbarkeit machen eine Aufgabe in
der Regel einfacher. Je vertrauter das Thema/das Vokabular/das Genre/die Aufgabe,
desto einfacher ist die Aufgabe. So féllt es vielen Lernenden einer Zweitsprache
leichter, mit Themen wie Kochen, Familie, Einkaufen, Reisen usw. zu beginnen, da
dies Themen sind, mit denen sie tagtaglich konfrontiert werden, was nicht der Fall ist,
wenn Sie sich flur eine neue Agrarpolitik oder 6rtliche Geschéaftsvorschriften
entscheiden.

Vertrautheit mit der Textart oder dem Genre

Textarten oder Genres beeinflussen die Schwierigkeit der Aufgabe, je nachdem, wie
oft die Lernenden mit solchen Texten in BerlUhrung gekommen sind. Die meisten
Menschen sind beispielsweise mit Nachrichtenartikeln vertraut - kurze Satze, die
Fakten nennen und klare Botschaften enthalten. Dagegen sind weniger Menschen
daran gewodhnt, akademische Texte oder z. B. Gesetze zu lesen - komplexere
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Satzstrukturen, spezifisches Vokabular, das in der Regel Vorkenntnisse Uber das
Thema erfordert.

Vertrautheit mit der Aufgabe

Da die Lernenden mit einem Aufgabentyp mdglicherweise vertrauter sind als mit
einem anderen, kénnen die Lehrkrafte die Aufgabe so abstimmen, dass sie fur
bestimmte Gruppen von Lernenden besser geeignet ist. Wenn die Aufgabe
beispielsweise darin besteht, anderen gesundheitliche Ratschlage zu geben, kbnnten
Lernende mit niedrigeren Kenntnissen einem Freund mundlich erklaren, wie man im
Winter Erfrierungen vermeiden kann. Eine weniger vertraute Aufgabe fur Lernende
mit héheren Kenntnissen wére es, eine PowerPoint-Présentation Gber die Vermeidung
von Arbeitsunfallen fur ihre Kollegen zu entwickeln und zu présentieren.

Organisation von Informationen

Je nachdem, wie die Informationen prasentiert und organisiert werden, kénnen die
Aufgaben schwieriger oder einfacher werden. Es ist zum Beispiel einfacher, einen
Bericht zu schreiben oder eine Bildergeschichte zu erzdhlen, wenn die Details in
chronologischer Reihenfolge stehen. Wenn Lernende mit geringeren Kenntnissen
eine Bildergeschichte erzahlen sollen, kbnnte man ihnen eine Reihe von Bildern
geben, die chronologisch geordnet sind. Die Lehrkraft kdnnte die Informationen fur
diese Aufgabe so aufbereiten, dass sie fur Schuilerinnen und Schuler mit héherem
Niveau schwieriger wird, indem sie ihnen Bilder gibt, fur die sie zunachst die
Reihenfolge der Ereignisse festlegen und dann die Geschichte erzahlen missen.

Klarheit und Hinlanglichkeit der gegebenen Informationen

Aufgaben, die klare und ausreichende Informationen enthalten, verringern die
Verarbeitungslast und sind daher fur die Lernenden tendenziell einfacher, wahrend
Aufgaben, bei denen die Informationen weniger explizit angegeben sind und die
Schulerinnen und Schuiler Schlussfolgerungen aus dem Input ziehen mussen,
schwieriger sind. Bei einer Leseaufgabe, bei der die Schuiler Erkaltungs- oder
Grippesymptome erkennen sollen, kénnten Schuiler mit geringerem Sprachniveau
beispielsweise gebeten werden, einen Text zu lesen und einige Schllisselwdrter und
allgemeine Ausdricke zu erkennen, die Symptome einer Erkéltung beschreiben.
Lernende mit hOherem Niveau kbnnten gebeten werden, einen Text zu lesen, in dem
sowohl Erkéltungs- als auch Grippesymptome beschrieben werden.

Sie kénnten dann eine Beschreibung der Symptome eines Patienten lesen und
entscheiden, ob diese durch eine Erkaltung oder eine Grippe verursacht wurden. Dies
wilrde voraussetzen, dass sie Schlisselinformationen und spezifische Details in
einem einfachen, kurzen Text mit Bezug zu Alltagssituationen verstehen.



Anzahl der Schritte

Eine weitere Mdglichkeit, wie Lehrkréfte eine Aufgabe schwieriger oder einfacher
gestalten kdnnen, besteht darin, die Anzahl der Schritte zu &ndern, die zur Erfillung
der Aufgabe erforderlich sind. Eine Aufgabe fur Lernende mit niedrigem Sprachniveau
kann zum Beispiel darin bestehen, eine Reise in ein fremdes Land fur sich und ihre
Familie zu organisieren. Fur fortgeschrittene Lernende ist es eine schwierigere
Aufgabe, sie aufzufordern, mehrere Optionen zu vergleichen und auszuwéahlen (z. B.
den gunstigsten Reiseort auszuwéhlen, den Ort auszuwdahlen, der fir alle
Familienmitglieder je nach ihren Hobbys am besten geeignet ist, den Ort
auszuwéhlen, an dem man far ein bestimmtes Budget die meisten
Sehenswiurdigkeiten besuchen kann usw.) - da diese Aufgabe mehrere zuséatzliche
Schritte fur die Lernenden erfordert, bevor sie zu einer Entscheidung flr ihr Reiseziel
kommen.

(Kommunikativer Stress) Die Schwierigkeit der Aufgabe wird auch durch den
kommunikativen Stress beeinflusst, der sich auf die Leistungsbedingungen bezieht,
unter denen die Aufgabe bearbeitet wird. Zu den Leistungsbedingungen gehoéren die
Anzahl der Teilnehmer/GruppengréBe, Zeitlimits und Zeitdruck, die Geschwindigkeit
der Prasentation, die Lange des verwendeten Textes, die Art der Antwort und die
Mdglichkeiten der Interaktionskontrolle.

Anzahl der Teilnehmer

Aufgaben mit weniger Teilnehmern sind in der Regel leichter zu bewaltigen als
Aufgaben mit vielen Teilnehmern. So ist es beispielsweise in einer kleineren Gruppe
in der Regel einfacher, einen Konsens zu erzielen als in einer gréBeren Gruppe.

Zeitlimits und Zeitdruck

Zeitlimits kdnnen leicht gedndert werden, um den Schwierigkeitsgrad der Aufgabe zu
variieren und so den unterschiedlichen Féahigkeiten der Lernenden gerecht zu werden.
Die Lehrkrafte kobnnen beispielsweise eine Aufgabe modifizieren, indem sie
Lernenden mit geringeren Kenntnissen eine langere Zeitspanne fur die Bearbeitung
der Aufgabe einrdumen.

L&nge des verwendeten Textes

Die Anpassung der Textlange ist eine weitere einfache Moglichkeit fur die Lehrkréfte,
eine Anderung vorzunehmen. Eine Lese- oder Hoérverstehensaufgabe kann zum
Beispiel fur Lernende mit niedrigeren Kenntnissen angepasst werden, indem die
Textmenge, die die Lernenden verarbeiten mussen, reduziert wird. In einer Aufgabe,
in der die Lernenden einen Text Uber eine gesunde Lebensweise lesen und sagen
sollen, was sie tun, um gesund zu sein, kdbnnten die Lernenden mit niedrigerem



Sprachniveau einen kurzen Artikel aus einem Lifestyle-Magazin lesen, wahrend die
Lernenden mit h6herem Sprachniveau einen langeren Artikel aus einer spezialisierten
Quelle lesen und gebeten werden, ihre Gesundheitsgewohnheiten mit denen ihres
Partners zu vergleichen und zu entscheiden, wer gesinder lebt.

Art der Antwort

Einige Aufgaben erfordern anspruchsvollere Antworten als andere. Das
Unterstreichen, Auffinden und Kopieren von bereits vorhandenem Material ist zum
Beispiel einfacher als das Vergleichen und Erstellen eines eigenen Textes. Die Art der
Antwort kann leicht angepasst werden, um eine Aufgabe einfacher zu machen.*

GRAFIK 15

ADJUSTMENTS AFFECTING THE
PROCESS/PROCESSING LOAD

ADJUSTMENTS AFFECTING THE
RESPONSE

Input/Output
reduce the
grammatical
complexity of the input
or the required response
increase high-
frequency vocabulary
in the input or in the
required response
Support
reduce the number of
details, events, steps,
or amount of
computation required
to understand and
respond to the task
decrease the number of
participants/group size
required to work on
and respond to the
ask

Output
® decrease the length of the output (ie.,

the speaking/writing response) expected
o simplify the response required (e.g.,
underlining, locating, copying, or
ranking is simpler than prioritizing,
critiquing, or synthesizing)
e require a nonverbal response rather
than a verbal response (e.g., ordering
pictures)
e change the purpose for listening/reading
(e.g., listen for the topic vs. exact
details)
Support
e provide supporting materials to assist
in responding (e.g., provide answers to
choose from such as true/false,
matching, multiple-choice, checklists, or
fill-in-the-blanks)

* increase the amount of time to respond
(e.g., 60 seconds vs. 30 seconds)

* reduce the length of the input (i.e., the
listening/reading passage/text)
* select input with familiar vocabulary,
topics, and text types, and familiar tasks
* increase redundancy (add examples and
paraphrases to the input)
* include material with concrete ideas rather
than abstract ones
Support
e add supporting materials o increase
comprehension of the input (pictures,
graphic organizers, definitions, a transcript)
e reduce time pressure by increasing
preparation/planning ime
* provide clearly organized/ordered
information/materials
* increase opportunities for
interaction/clarification/assistance (e.g.,
pair witha higher proficiency partner,
allow students to reread or relisten to the
input multiple times or to pause the
istening input when necessary)

FIGURE 1 Task adaptations for lower proficiency learners described in this article (based on Skehan [1998],
Bowler and Parminter [2002], and Lynch [2009])
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